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Expediente

MARCELO VINICIO RODRIGUES
CONTROLADOR SETORIAL DA SAUDE

AB-DIEL NUNES DE ANDRADE
CHEFE DA ASSESSORIA DE TRANSPARENCIA DE CONTROLE SOCIAL

AMANDA MARTIMON MORGADO
ESPECIALISTA EM SAUDE - TECNICA EM COMUNICACAO SOCIAL

THYERYS ARARUNA ALMEIDA
CHEFE DA UNIDADE SETORIAL DE OUVIDORIA

CELI BARROS DE OLIVEIRA
ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE - TECNICO

ABRIL | MAIO | JUNHO




Introducgdo

Dando continuidade & iniciativa de monitoramento trimestral dos
pedidos via Lei de Acesso & Informagcéo (LAI) recebidos pela
Secretaria de Satde do Distrito Federal (SES-DF), a Assessoria de
Transparéncia e Controle Social (Astrac) apresenta o relatério
referente ao segundo trimestre de 2025.

A proposta visa identificar temas mais recorrentes, setores mais
demandados e oportunidades de aprimoramento da transparéncia
ativa, contribuindo para um servigo mais acessivel ao cidaddo e mais
eficiente internamente.
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Anadlise

Em abril de 2025, foram registrados 181 pedidos. Em maio, o nUmero de pedidos se
manteve estavel, cm 182. J& 0 més de junho apresentou tendéncia de queda,
totalizando 160 pedidos. A taxa de recursos se manteve abaixo de 10%, com
tendéncia de reducdo no Gltimo més.

° Assuntos mais demandados

Segue a lista dos temas mais demandados no trimestre:
e Nomeagodes, posses € CONCUrsos
e Dimensionamento de servidores
e Contratos e compras
e Medicamentos
e Cirurgias e regulagdo
e Doengas e agravos
e Estrutura da rede e produtividade

Q Setores mais demandados

A Subsecretaria de Gestéo de Pessoas (Sugep) segue
com o maior volume de pedidos. Sendo demandada em
23,3% dos pedidos de abril, 22,2% em maio e 22,4% em
junho. Esses dados estdo alinhados com os principais
temas buscados pelos cidaddo, conforme topico 1, que sdo
de atuagdo do setor, como concursos e nomeagoes.

Em seguida, estdo a Subsecretaria de Atengdo Integral &

Saude (Sais), a Subsecretaria de Logistica em Salude
(sulog) e a Subsecretaria de Vigildncia em Satde (SVS).
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€© Tipos de pedidos

Apesar de ainda haver uma quantidade considerdvel de
pedidos que sdo classificados com a tag “NAO E LAT",
observa-se que junho teve um melhor desempenho,
registrando 61% dos pedidos dentro dos critério de LAI.

Dos 342 pedidos recebidos pela SES-DF de abril a junho de
2025, um total de 296 foram considerados de fato
solicitagbes que se enquadram nos requisitos da LAI. Ou
seja, um percentual de 86% dos pedidos. Em relagéo ao
primeiro trimestre, isso representa um crescimento
positivo de mais de 30%.



Proximos Passos

Ainda com base nos resultados da andlise do primeiro trimestre de 2025, a Astrac
realizou reunides com novos setores. Representantes da Sais, SVS e Sulog - estdo
no ranking dos setores mais demandados - foram informados sobre o projeto da
Assessoria de aprimorar a transparéncia da pasta, transformando passiva em
ativa. No momento, apds compartilhamento de dados e sugestoes, espera-se
retorno dos setores listados para continuidade.
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Conclusdao

A SES-DF manteve um indice de 100% de respostas aos pedidos LAl no
segundo trimestre de 2025, reforgando o compromisso com d
transparéncia. A queda na taxa de recursos em junho indica uma possivel
melhora na qualidade das respostas.

A Sugep e a Sais seguem entre os setores mais demandados, refletindo o
interesse dos cidaddos em temas ligados ¢ gestdo de pessoas e saude
assistencial. A elevada proporgdo de pedidos classificados como “Ngdo é
LAI" refor¢ga a importancia de orientar o cidaddo sobre os canais
adequados para suas solicitagdes. Embora, seja importante registrar que
houve uma melhora nesse quesito, sendo o junho com o menor
percentual de pedidos assim categorizados.



Secretaria
de Saude

Davidas e mais informacodes

it
Secretaria de Satde do Distrito Federal o www.saude.df.gov.br/

Controladoria Setorial da Saude e-mail  astrac.cont@saude.df.gov.br

Assessoria de Transparéncia e Controle Social tetefone  (61) 3449-4069



http://www.saude.df.gov.br/

