
 

 

 

 

 

 

Capacitação para Agentes Comunitários de 

Saúde no PEC e-SUS APS 

 

 
 
 

 

 

 
Gerência de Qualidade na Atenção Primária (GEQUALI) 

 

 

 

  

 

2025 

 

 

 

 

 

                                                



 

 

  

Sistema de Informação Saúde - SIS 

 

O que são? 

A Organização Pan-Americana de Saúde define SIS como conjunto de componentes 

(estruturas administrativas, departamento de estatística de saúde, unidades de informação 

em saúde) que atua, de forma integrada, com finalidade de produzir informação necessária 

e oportuna para implementar processos de decisão na área. 

 
O gerenciamento e a preservação dos dados dos SIS de base nacional (aqueles cujo 

preenchimento é obrigatório para municípios e estados da federação) estão a cargo do 

Departamento de Informática do SUS (Datasus). 

 

 

Estratégia e – SUS APS 

O e-SUS Atenção Primária é uma estratégia para reestruturar as informações da Atenção 

Primária em nível nacional. Esta ação está alinhada com a proposta mais geral de 

reestruturação dos Sistemas de Informação em Saúde do Ministério da Saúde, 

entendendo que a qualificação da gestão da informação é fundamental para ampliar a 

qualidade no atendimento à população. 

 

Sistema de Informação Saúde - SIS 

 

  Armazenamento de dados: 

 

SISAB – Sistema de Informação em Saúde para Atenção Básica - sistema nacional para 
o processamento e a disseminação de dados e informações relacionadas a APS, com a 
finalidade de construção do conhecimento e tomada de decisão para as três esferas de 
gestão. 



 
 

 

Coleta de dados: 

 

Sistema e-SUS APS, composto por dois softwares e quatro aplicativos para coleta dos 

dados: 

 

Sistema com Coleta de Dados Simplificada (CDS), sistema de 

transição/contingência, que apoia o processo de coleta de dados por meio de 

fichas e um sistema de digitação; 

 

Sistema com Prontuário Eletrônico do Cidadão (PEC), sistema com o 

prontuário eletrônico tem como principal objetivo apoiar o processo de 

informatização das UBS.  

 
Aplicativos: 

 

e-SUS Território; 

e-SUS Atividade 

Coletiva e-SUS 

Vacinação, e 

e-SUS Gestão (somente gestão). 

 

O INÍCIO... CADASTRAMENTO 

Cadastro na Atenção Primária à Saúde 

 

Considerando o princípio doutrinário da universalidade no SUS, se o cidadão não tiver 

um CNS ou CPF, ele deve ser atendido e poderá ser utilizado o registro no CDS ou PEC. 

Entretanto, este registro do atendimento vira um dado individualizado e não identificado. 

Dessa maneira, o dado apenas comporá o consolidado de ações desenvolvidas pela 

equipe. 

 
Obs.: Para corrigirmos isso, devemos gerar o CNS do cidadão que ainda não o 

possui, ou que está inconsciente e/ou sem documentação. 

 

CADASTRO DO CIDADÃO 

O e-SUS APS possui o módulo de cadastro de cidadãos, o qual se subdivide em dois de 

forma distinta: 

 
 



 
 

 

  Cadastro do Cidadão - realizado por meio do PEC nas UBS e o seu principal 

objetivo é realizar o cadastramento dos usuários do serviço, mesmo que não façam 

parte do seu território. Trata-se de um cadastro simplificado, apenas com informações 

individuais, com possibilidade de interoperabilidade com a base nacional do CNS. 

 

 Cadastro do Território utilizado principalmente pelo ACS para 

cadastrar o imóvel e os residentes da sua microárea. 

 

Contém levantamentos importantes para a análise de saúde do território de 

abrangência da equipe de saúde. 

 

ACESSO AO SISTEMA e-SUS APS 

 

Controle de Acesso ao Sistema 

O Sistema e-SUS APS controla o acesso dos usuários do PEC por meio de um 

identificador (login) e uma senha de uso pessoal, portanto, a entrada no sistema é 

pessoal e individual para cada usuário. 

 

 

 
Página de acesso: 

 
 
 
 
 
 

 

 
Cada profissional terá seu acesso, controle de permissões e 
controle de auditoria vinculado a seu login (CPF), devendo 
portanto, utilizar apenas seu login e senha pessoal para o uso 
do sistema. 

 

  

 

 

 

https://esus.saude.df.gov.br 



 
 

 

Acessar 
 

 

https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br 
 

 

 

https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br
https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br
https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br


Escolher módulo inicial. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Aviso de atualização de versão. Possibilita que você “navegue” e identifique as novas 

funcionalidades e/ou a atualizações.

 

 



BUSCAR 

CIDADÃO 
17  
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Sucesso na busca pelo cidadão!  

 

 

  

 

 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verificar se todos os dados estão preenchido corretamente. Caso necessário realizar 

a atualização. ATENÇÃO - CPS/CNS/TELEFONE E E-MAIL 



 

 

 

 

Sem Sucesso 

  

Caso não haja nenhum resultado na base local, realizar busca na base nacional - 

CADSUS. 

 

 
  

 

 
 
  

 

 

 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

Realizar o preenchimento de TODOS os campos. 

 

Feita a vinculação do cadastro individual o mesmo necessita ser atualizado em até 30 

dias. É fundamental marcar o check box para vincular o cadastro individual na troca. 
 

 
 

 



 

 

 

Como registrar 
o 

atendimento? 

 

 

Após preenchimento salvar. 

 

 

 

 

Registro de atendimento 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 

 



 

 

 
 

 

O que é CIAP2? 
 
Classificação Internacional de Atenção Primária – Segunda Edição (CIAP2) é uma 
ferramenta adequada à Atenção Primária (AP) que permite classificar questões 
relacionadas às PESSOAS e não a doenças. Permite classificar não só os problemas 
diagnosticados pelos profissionais de saúde, mas os motivos da consulta. 
 
Pode ser utilizado por todos os profissionais. 

 

Por que utilizar a CIAP2? 

A CIAP2 evidencia os motivos de procura do usuário (necessidade ou enfermidade) ao 

serviço de saúde, mesmo que não sejam doenças objetivamente evidenciadas por 

qualquer tipo de exame (clínico, sangue ou imagem); 

Permite conhecer melhor a demanda dos usuários; 

Permite classificar questões relacionadas ÀS PESSOAS e não da doença e o motivo da 

consulta; 

Permite qualificar a prática profissional, auxiliando no planejamento das ações na 

Unidade de Saúde, como também na programação das atividades de educação 

permanente; 

Permite, através dos relatórios, verificar quais os principais problemas/condições 

atendidos pela equipe de saúde. 

 

Sugestão de CIAP2: 

 

 A03 – Febre. 

 A05 - Sentir-se doente.  

 A08 - Inchaço.  

 R05 – Tosse.  

 R80 – Gripe. 

 U01 - Disúria/micção dolorosa. 

 47 - Consulta com especialista. 
 

  



 

 

 
 

 

 

O Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Órteses, 

Próteses e Materiais Especiais (SIGTAP) do SUS ferramenta de gestão que permite o 

acompanhamento sistemático, inclusive com série histórica, das alterações realizadas a 

cada competência/mês, detalhando os atributos de cada procedimento. 

 

 
 

 

Realizar o 
preenchimento de 

todos os campos! 



 

 

 
 

 
 
 
 

Finalização do atendimento 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Registro de atendimento – Após finalização. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 
 

 
Utilizando a Ferramenta - 

AGENDA 

 

1ª  Antes da finalização da escuta inicial 

 

 

 



 

 
 

 

 
2ª Acesso pelo ícone Agenda 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Coleta de Dados Simplificada - CDS 
 

O Sistema com CDS ou o Módulo CDS (do Sistema com PEC) sistema de 

apoio à digitação das fichas que compõem esse sistema. 
 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

Todas as Fichas têm a mesma tela de iniciação 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Atividade Coletiva 

  

 



 

 

 

 

Cadastro domiciliar e territorial 

Obs.: essa funcionalidade não é maisexecutada pelo CDS e sim no campo 

“Acompanhamentos – TERRITÓRIO”. 

 

 

 

Cadastro Individual 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Falaremos sobre 
isso mais a frente! 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Atenção: Se a ficha de cadastro individual for 
preenchida por intermédio da funcionalidade 
“Acompanhamento – Território” o profissional 

deverá atualizar o cadastro completo. 



 

 

 

 

 

 

 

Visita domiciliar e territorial 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

 

Vamos retornar o 
cadastro domiciliar 

e territorial! 



 

 

 
 

 

 

   
  



 

 

 
 

 
  



 

 

 
 

  

Observe os 
campos que 

necessitam ser 

preenchidos. 



 

 

 
 

 

 
  

Observar os campos 
que necessitam ser 

preechidos. 
 



 

 

 
 

 

 
  

Nessa mesma tela 
também é possível 
adicionar cidadão à 

família. 
 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
Essa funcionalidade direcionará o profissional ao cadastro “simplificado”do cidadão. Todas as 
informações deverão ser preenchidas independentemente de sua obrigatoriedade. 
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O PEC- eSUS permite que trabalhadores 
e gestores possam visualizar, de 

forma sintetizada e sistematizada, 
as ações de saúde realizadas e em 
andamento no território. São vários 
tipos de relatórios são utilizados por 

diferentes tipos de atores. 



 

 

 
 

  
 

 

 

Capacitação PEC-eSUS APS Agente Comunitário de Saúde 

 

Este módulo (ACOMPANHAMENTO) visa proporcionar aos gestores de UBS e 

profissionais de saúde um formato mais simples e otimizado de visualizar as informações 

relacionadas aos problemas e condições de saúde da população acompanhadas pelas 

equipes de atenção primária à saúde. 
 

O painel de Acompanhamento de condições de saúde busca apresentar de 

forma clara a lista de cidadão vinculados à equipe de APS que possuem 

determinada situação de saúde. Somente são apresentados neste painel 

cidadãos que estão vinculados à equipe de APS. Com todas as condições 

selecionadas e ativas na lista de problemas ou avaliadas no SOAP e na ficha 

de atendimento individual. 

Acompanhamento de condições de saúde 
 

 



 

 

 

 
Acompanhamento de condições de saúde 
 

 

 

 
Todo o registro com PEC necessita ser atualizado no CDS. 
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Visita domiciliar e territorial 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
   

 

 

 

O conceito de visita domiciliar, no Sistema e-SUS APS, considera apenas as ações em 

domicílio realizadas pelos agentes de saúde. Para os outros profissionais de saúde, 

nível médio/técnico e nível superior, as ações realizadas no domicílio são agora 

definidas como atendimento no domicílio. 



 

 

 

 
 
 

  

  

Para cada visita, adicione 
novo registro, conforme 
orientado nos passos 
anteriores. 

1 

1 



 

 

 

 

MONITORAMENTO 
 

 

A extração de dados para o monitoramento da produtividade do agente comunitário e 
saúde  poderá  ser realizada por intermédio dos painés disponíveis no portal 
deinformações e transparência de saúde do df - https://info.saude.df.gov.br/  
 
Após acessar o portal selecionar “Sala de Situação” 
 

 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://info.saude.df.gov.br/


 

 

 

 

 

 

Selecionar o painél desejado. 
 

 
 

 

 

 

Educação Permanente 
 
 
Na plataforma Educa e-SUS APS (https://educaesusaps.medicina.ufmg.br/)  oferta 

nacionalmente educação permanente em saúde digital para a atenção primária à saúde, 

contextualizada no sistema e-SUS APS: PEC, PEC-CEO e aplicativos.  

 
 

https://educaesusaps.medicina.ufmg.br/
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