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GLOSSARIO

AD: Atencao Domiciliar

CBO: Classificacao Brasileira de Ocupactes

CGSI: Coordenacéao-Geral de Sistemas de Informacéo
CID: Cadigo Internacional de Doencas

CNES: Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude
DATASUS: Departamento de Informatica do SUS

DRAC: Departamento de Regulacao, Avaliacdo e Controle
FPO: Ficha de Programacéao Fisico-Or¢camentéaria

MS: Ministério da Saude

RAS: Redes de Atencdo a Saude

RAAS: Registro das A¢cdes Ambulatoriais de Saude
RAAS-AD: Registro das Acdes da Atencao Domiciliar
SAS: Secretaria de Assisténcia a Saude

SIGTAP: Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e

Orteses, Préteses e Materiais Especiais do SUS

SCNES: Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude
SES: Secretaria de Estado da Saude

SIA: Sistema de Informac¢des Ambulatoriais do SUS

SMS: Secretaria Municipal de Saude

SUS: Sistema Unico de Saude




1. APRESENTACAO

O manual apresentado aqui tem o objetivo de auxiliar o operador do sistema a
utilizar as funcionalidades necessarias para operacdo completa do RAAS - Registro
das Acbes Ambulatoriais de Saude.

Entre os tépicos abordados estéo instru¢des para efetuar o registro das acdes, emitir
relatérios dos atendimentos e usuérios do SUS, fazer a manutencdo e atualizacdo
do sistema, importar e exportar arquivos de remessa de atendimentos.

O Registro das A¢Bes Ambulatoriais de Saude foi instituido pela Portaria n°® 276, de
30 de marco de 2012 com o objetivo de incluir as necessidades relacionadas ao
monitoramento das a¢fes e servicos de saude conformados em Redes de Atencao a
Saude.

A necessidade que culminou no desenvolvimento deste sistema se originou nas
determinacdes e discussfes realizadas na Oficina "Redes de Atencdo a Saude e
Sistemas de Informacao”, organizada pelo Departamento de Regulacao, Avaliacéo e
Controle — DRAC/SAS/MS, realizada nos dias 09 a 13 de janeiro de 2012, e que
contou com representantes das diversas areas técnicas do Ministério da Saude
responsaveis pela conformacéo e coordenacéo das Redes de Atencao a Saude.

O primeiro capitulo contém orientacdes para instalar passo a passo o gerenciador de
banco de dados FIREBIRD e o sistema RAAS.

O segundo capitulo descreve a interface de operacao do aplicativo, explicando o
significado de cada legenda e item de menu.

O terceiro capitulo contém as instrucdes para execucdo do RAAS, e criacdo e
personalizacdo de operadores que irdo operar o0 sistema.

O quarto capitulo explica ao operador do RAAS a preparar 0 ambiente de sistema
para iniciar o registro das a¢des. A preparacdo de ambiente envolve a identificacao
do responsavel pela remessa, a indicacdo do gestor receptor dos arquivos,
configuracdo de competéncia e atualizacédo das tabelas de dados nacionais.

O quinto capitulo é especifico da Atencao Domiciliar, e guiara o operador nas telas
de sistema e principais regras para registro do atendimento e das acdes. Serao
registrados no RAAS da Atencdo Domiciliar somente os atendimentos e acdes
realizadas por equipes habilitadas no programa Melhor em Casa.




2. INSTALACAO DO SISTEMA

Para instalar o sistema de Registro das A¢des Ambulatoriais de Saude (RAAS) siga
0S passos que se seguem.

Instalar o Gerenciador de Banco de Dados — FIREBIRD

Caso o Firebird ja esteja instalado em seu computador, passe para 0s passos de
instalacdo do RAS.

Acessar o endereco eletrénico http://sia.datasus.gov.br
Acessar 0 menu “Versfes Sistemas”, na parte superior da tela.

Nesta listagem de arquivos, efetuar download do arquivo Firebird para um
diretério conhecido.

Executar este arquivo para iniciar a instalacéo.

Confirmar o idioma “Portugués (Standart)”.

Na tela de Bem-Vindo selecione “seguinte”.

Na tela de contrato de licenga selecione “aceito e contrato” e “seguinte”.

Na tela de informacgéo leia o texto e selecione “seguinte”.

Na tela de destino deixe o caminho de instalacao padrao e selecione “seguinte”
Na tela de componentes deixe o padrao e selecione “seguinte”

Na tela de escolha de pasta deixe o padrao de selecione “seguinte”

Na tela de tarefas selecione a opgéo “Executar como Aplicacao” e “seguinte”
Clique em “Instalar”, depois “Seguinte”, e depois “Concluir”.

O gerenciador de banco de dados estéa instalado e funcionando corretamente se a
barra de tarefas apresentar o icone: i




Instalar o de Registro das A¢ées Ambulatoriais de Saude - RAAS

O arquivo de instalacdo do RAAS é ao mesmo tempo instalador e atualizador,
portanto sempre que houver necessidade de instalar ou atualizar versdes basta
repetir este processo.

Acessar o endereco eletronico http://sia.datasus.gov.br

Na secao de “VersOes Sistemas”, na parte direita superior da tela, clique em
RAAS.

Nesta listagem de arquivos, efetuar download do arquivo RAASvvvv.exe para um
diretério conhecido. Obs.: vwvv € um numero, e indica a versao do aplicativo.

Executar este arquivo para iniciar a instalacéo.

Na tela de Bem-Vindo selecione “seguinte”.

Na tela de destino deixe o caminho de instalagao padrao e selecione “seguinte”
Cliqgue em “Instalar”, e depois em “Concluir”.

Sera criado automaticamente um icone na area de trabalho para execucao do
sistema RAAS, conforme a ilustragéo a seguir: E

-




3. INTERFACE DO RAAS

A interface principal do RAAS permite acessar um conjunto completo de
funcionalidades para registrar acfes, emitir relatorios, intercambiar arquivos,
consultar tabelas utilizadas pelo sistema, atualizar tabelas e fazer manutencéo da
base de dados. Além disto, exibe um conjunto de informacfes Uteis ao operador do
sistema para gerenciamento da ferramenta.

i RAAS - Registro das AgBes Ambulatoriais em Salde-POSTO DE SAUDE XYZ
Registro das AcBes Relatérios Exportacio |mportacic Operagio (Consultas  Sair

F&X Ministério da Saide
o PE

Atendimento PsicoSocial

201301f  JAN/2013 0101 DATASUS MESTRE Versdo 01.35

Figural- Telainicial do sistema

O cabecalho do sistema apresenta um menu de acesso a todas funcionalidades do
sistema. Resumidamente cada item de menu contém as seguintes funcionalidades,
que seréo abordadas no decorrer do manual:

e Registro das Ac¢oes:

Atencdo Domiciliar

Atendimento PsicoSocial

Permite ao operador acessar as telas de registro de acdes de diferentes areas da
atencdo a saude. As diferentes telas de registro acessadas podem conter campos
distintos e regras diferenciadas, pois estéo personalizados as necessidades da area.
Atualmente é possivel registrar acdes da Atencado Domiciliar e Atencao Psicossocial.




Relatoérios:

Espelho de Atendimento
Relagdo de Atendimentos

Relatario de Erros de Consisténcia

Permite ao operador emitir um conjunto de relatérios para andlise dos
atendimentos e acdes registradas, estando igualmente organizado por areas
tematicas. Estes relatorios incluem principalmente listagens dos atendimentos e
acOes registradas, personalizadas por filtros, assim como a possibilidade de
emitir os espelhos detalhados de cada atendimento registrado.

= Espelho do Atendimento: exibe um conjunto de filtros, que ao serem definidos
e selecionar “imprimir’ exibe uma folha de cada atendimento registrado na
competéncia vigente com todas as informacdes disponiveis.

Relacdo de Atendimentos: exibe um conjunto de filtros, que ao serem
definidos, definir o formato e selecionar “imprimir’ salva em disco um arquivo
com a relagdo de todos os atendimentos/agfes informados na competéncia
vigente. Por exibir todas as acfes digitadas, duplica a linha do atendimento
para cada acao disponivel.

Relatério de Erros de Consisténcia: exibe um conjunto de filtros, que ao
serem definidos, retornam todos os atendimentos que tem alguma
inconsisténcia. Caso ndo retornar informacdes, significa que ndo ha
atendimentos com erro.

Exportagéo:

Exportagdo para o 514 / RAAS

Exportagdo Prévia de Producdo Preliminar

= Exportacdo para o SIA/RAAS: Permite exportar uma remessa de
atendimentos registrados para envio ao gestor de saude, ou para intercambio
dos dados entre aplicativos RAAS instalados em computadores diferentes.
Esta ultima op¢édo é normalmente utilizada quando o sistema néo esta sendo
utilizado em rede, e se deseja centralizar todos os atendimentos registrados
em um Unico aplicativo antes de exportar para o gestor.

= Exportacdo Prévia de Producdo Preliminar: Funcionalidade exclusiva para
Atencdo Domiciliar, que exporta uma prévia dos atendimentos registrados
sem as consisténcias finais do RAAS e SIA.

Importagéo:

Importagdo do Arquive RAAS

Permite ao operador importar uma remessa de atendimentos de outro RAS que
centralizar os atendimentos em um uUnico aplicativo, ou importar arquivos




gerados por sistemas proprietarios, jA que somente o RAAS podera gerar a
remessa final para o gestor.

e Operacao:
Backup/Restauracdc da base

Importar Tabelas Macionais do KIT 514
Importar Tabela de CEP

Importar Equipe CHMES

Cadastro de Usuario(s)
Cadastro do Gestor
Cadastro CM5 de Profissionais Local

Mova Competéncia
Consisténcia

Alterar 5enha

Banco de Dados
Configuragdes
Sobre

Leia-me

Permite acessar todas as funcionalidades gerenciais do sistema, tais como
realizar cépia de seguranca, atualizar tabelas, efetuar consisténcia da base de
dados, alterar competéncia de apresentacao, criar novos operadores, alterar
senha de acesso, e configurar o caminho do banco de dados que podera ser
acessado na intranet.

Consulta: permite consultar o conteudo de todas as tabelas internas do sistema
(CEP, CID, CBO...), assim como o cadastro dos usudrios do SUS registrados,
equipes, e profissionais de saude.

Sair: Encerra o sistema RAAS.

No painel visual do sistema temos alguns botbes para facilitar a digitacdo dos
atendimentos, trazendo as principais funcionalidades

e AD: Habilita o painel de registro da Atencao Domiciliar.

PSI: Habilita o painel de registro da Atencao Psicossocial.

Abre a listagem de atendimentos.
. Abre a tela de exportacao da producéo.

. Abre a tela de importacao da producéo.

: Realiza a consisténcia dos atendimentos ja digitados.




No rodapé do sistema podemos encontrar as seguintes informacdes, que em
relacdo a tela acima exibida significam o seguinte:

201301f: é a versdo do kit de tabelas de competéncia importadas no sistema.
Estas tabelas deverdo ser importadas mensalmente e em situacbes
excepcionais deverao ser importadas mais de uma vez. “2013” é o ano, “01” é o
més e “f” é a versao das tabelas.

0101: é a versdo da base de dados do sistema. A cada alteracéo ou inclusédo de
campos novos sera sinalizada uma nova versao.

JAN/2013: € a competéncia de apresentacdo, que devera ser coincidente com a
competéncia do processamento do SIA pelo gestor. Uma remessa de
Setembro/2012 deve ser importada no processamento do SIA de mesma
competéncia.

MESTRE: é o nome do operador corrente no sistema. O RAS é multiusuario, o
que significa que podem existir varios operadores cadastrados, e inclusive
operando o sistema simultaneamente em rede.

Versdo 01.35: é a versdo do sistema. As atualizacbes de sistema ndo sao
mensais, ocorrem somente quando alguma regra ou campo novo € incluido no
RAS.




4. PRIMEIRA EXECUCAO

Para iniciar o sistema cligue no icone do RAS criado automaticamente na area de
trabalho ou no Menu Iniciar > Programas > Datasus > RAAS

Figura 2 - icone do sistema

Ao clicar no icone do RAAS pela primeira vez, serd exibida a seguinte mensagem:

Informe a competéncia inicial do Sistema

Esta tela possibilitara ao operador escolher a competéncia inicial para digitacdo dos
atendimentos. E importante que a competéncia informada esteja correta, pois néo
havera possibilidade de retroceder para competéncias anteriores apés confirmar a
informacédo digitada nesta tela.

A competéncia do RAAS deverd ser a mesma competéncia de processamento
vigente do SIA, mesmo que existam atendimentos de meses anteriores. Se tiver
davida sobre esta competéncia, entre em contato com o0 responsavel pelo
processamento do SIA de sua Secretaria de Saude.

Sempre que esta mensagem for exibida, significa que uma nova base de dados
vazia foi criada.




Apés definir a competéncia inicial do RAAS, sera exibida a seguinte tela de
autenticacao.

MINISTERIO DA SAUDE

Secretaria de Atencdo a Sauide SGEP
Depto. de Regulacdo Avaliacao e Controle Depto. de Informacio e Informatica do SUS
Coordenacao Geral de Sistemas de Informacao Centro Tecnoldgico de Informatica

RERAAS

| Reqistro dos Acoes
AMmbulatoriois de Sadde

VERSAO: Versdo 01.35

Usuario | Senha |

Figura 3 - Tela de autenticagcdo do operador

Para acessar o sistema pela primeira vez basta digitar o operador e senha padrao:
Usuario: “MESTRE” e Senha: “A”.

Para maior seguranca das informacdes armazenadas no sistema, neste primeiro
acesso devera ser criado um novo operador e senha do responsavel pela operacao
do sistema.

Lembre-se que o sistema ir4 armazenar dados pessoais dos usuarios do SUS tais
como numero de documentos, nome e endereco, além de dados sobre sua condi¢ao
de saude e doenca.

Para cadastrar um novo operador basta seguir os passos que se seguem:

1) Acessar o Menu > Operacédo > Cadastro de Operadores

Operagdo | Consultas  Sair

Backup/Restauragidc da base

v | Importar Tabelas Macionais do KIT SIA
Importar Tabela de CEP

v Importar Equipe CMES

Cadastro de Operadores «




2) Na tela de Operadores cligue em adicionar e digite 0 novo operador e senha

| MESTRE

Aplicagies Disponiveis

Importacao
Importacao de Remessa
Importacao do modulo autorizador
Operacao
Perfil do usuario
Usuarios
Alterar senha
Alterar competencia
Importar tabelas nacionais do SIA
Backup/Restore da base
Banco de dados

Consistencia

H Gravar

Figura 4 - Gerenciamento de Operadores

Apos informar os dados do novo operador vocé devera escolher as funcionalidades
gue estardo disponiveis para este.

7

Através destas opcdes € possivel personalizar operadores que terdo acesso a

partes ou funcionalidades especificas do sistema, por exemplo: registro de
atendimentos, emissdo de relatorios, importacao e exportacao de arquivos.

Se o operador tiver privilégios de administrador do sistema, basta marcar a op¢ao
“Todas as Opgodes do Sistema” com um duplo clique.

Verifique se o simbolo > esta marcado ao lado das opc¢des desejadas e cligue em
“‘Gravar’.

Encerre o sistema e entre novamente através do icone. Desta vez informe o
operador e senha criados no primeiro acesso.




5. PREPARANDO O AMBIENTE

O sistema RAAS necessita de algumas configuracbes simples e conjunto de
arquivos minimos para estar preparado para o registro das acgoes.

S&0 quatro passos para preparar o ambiente de sistema no primeiro acesso, e
mensalmente o processo se repete executando somente 0s passos 2 e 3:

Passo 1: Acessar o Menu > Operacdo > Cadastro do Gestor. Nesta tela deve
ser informado obrigatoriamente o Orgdo responsavel pelo registro dos
atendimentos e para qual gestor as remessas serdo enviadas. E importante
preencher estas informacdes corretamente, pois irdo definir qual gestor podera
importar a remessa de atendimentos. (executar somente no primeiro més)

1:5 Instalacdo - Dados Orgac Responsavel pela Informagdo = —

Orgdo Responsavel pela Informacgao
MNome

Estado

|AC,ACRE

Sigla CNPI

Secretaria de Saude de destino

Figura 5 - Configuracdo do responsavel e do gestor

Passo 2: Acessar o0 Menu > Operacdo > Alterar Competéncia. Esta
funcionalidade deve ser executada toda vez que for necessario informar uma
nova competéncia. Nesta tela devera ser informada a competéncia de
apresentacao da remessa ao gestor. Esta competéncia devera ser a mesma do
processamento do SIA que o gestor estara processando no més corrente.
Competéncia de apresentacdo é diferente de més de atendimento, que sera
informado no registro dos atendimentos. (executar mensalmente)




Nova Competéncia

Competéncia Atual: 01/2013 Nova Competéncia: 02/2013

g oo 9
MUDAR COMPETENCIA sair
a -

Figura 6 - Configuracédo de Competéncia

Passo 3: Acessar o Menu > Operacgao > Importar Tabelas Nacionais do KIT SIA.
Esta tela permite ao operador informar a pasta onde estdo os arquivos minimos
para operacdo da competéncia informada. Para executar esta op¢do deve-se
primeiramente obter os arquivos da competéncia (ver pag.18) (executar
mensalmente)

Informe a pasta dos arquivos do KIT de tabelas
C:\Datasus\Raas\BDSIA201201f
Elc []

=
[=> Datasus

5_CDN.DBF
5_CO¥.DEF
5_CEP.DEF
5_CGCEX.DBF
5_CID.DBEF
5_CIDM.DBF
5_DEPARA.DEF

Figura 7 - Atualizacao dos arquivos da competéncia




e Passo 4: Acessar o Menu > Operacao > Importar tabela de CEP. Esta tela
permite ao operador importar a tabela de CEP do Brasil. Este arquivo é
obrigatério para iniciar o registro das acdes, pois esta informacédo deve ser
registrada corretamente, ndo sendo permitido o registro de “CEP genéricos”.
Para executar esta opcao deve-se primeiramente obter o arquivo de CEP
Brasil (ver pag.18). (executar somente no primeiro més, e quando for
necessario atualizar da tabela de CEP)

0 arquivo CEP_Brasil.zip pode ser encontrado no site do CNES:
http://cnes.datasus.gov.br/ no menu Servicos - Recebimento de Arquivo - CEP Brasil

Indique o caminho do Arquivo de CEP (.zip)

- 3 -
.-"_

Figura 8 - Importac&o do arquivo de CEP Brasil

e Passo 5: Acessar o Menu > Operacdo > Importar Equipe CNES. Esta tela
permite ao operador importar e atualizar sempre que necessario as equipes
cadastradas no CNES. A presenca de equipes na base de dados é
obrigatoria, pois € informacdo de preenchimento obrigatério no registro das
acOes de saude realizadas. Para executar esta opcdo deve-se primeiramente

obter o arquivo de Equipes do CNES (ver pag.18). (executar mensalmente)

O arquive EQUIPESESFBRASILAAAAMNM zip pode ser encontrado no site do
SIA: htitp://sia.datasus.gov.br

Indigue o caminho do Arguive EQUIPESESFBRASILAAAANNM(.zip)

4 -
!




Passos para obter os arquivos da competéncia (Tabelas Nacional do KIT SIA):

Passo 1: acessar o endereco eletronico http://sia.datasus.gov.br
Passo 2: na opcao “Versdes Sistemas” clicar em SIA

Passo 3: efetue download do BDSIA da competéncia desejada, seguindo a
seguinte notacdo. Ex.: BDSIA201301f.exe — é o BDSIA do ano 2013 do més
janeiro verséao f.

Passo 4: salvar em um diretério conhecido e executar o arquivo para
descompactar as tabelas.

Passo 5: importar as os arquivos a partir da opgcao correspondente do RAS:
Menu > Operacao > Importar Tabelas Nacionais do KIT SIA

Passos para obter o arquivo de CEP Brasil:

Passo 1: acessar o endereco eletronico http://cnes.datasus.gov.br

Passo 2: acesse o menu Servigcos > Recebimento de Arquivos (Aplicacdo) >
CEP Brasil

Passo 3: clicar em Executar para efetuar o download.

Passo 4: salvar o arquivo compacto em um diretorio conhecido.

Passo 5: importar as os arquivos a partir da opcéo correspondente do RAAS:
Menu > Operacao >> Importar tabela de CEP.

Passos para obter o arquivo de Equipes do CNES:

1) MAIS ATUAL
. Passo 1: acessar o endereco eletronico http://cnes.datasus.gov.br

. Passo 2: acesse 0 menu Servicos > Recebimento de Arquivos (Outros) >
Equipes Captacéo

2) COMPETENCIAS ANTERIORES
Passo 1: acessar o endereco eletronico http://sia.datasus.gov.br
Passo 2: na opcéao “Versdes Sistemas” clicar em EQUIPES BRASIL
3) COMO IMPORTAR
. Passo 3: clicar no arquivo da competéncia desejada para efetuar o download.
. Passo 4: salvar o arquivo compacto em um diretorio conhecido.

. Passo 5: importar as os arquivos a partir da opgéo correspondente do RAAS:
Menu > Operacao > Importar Equipe CNES.




6. REGISTRO DA ATENCAO DOMICILIAR

Serdo registrados no RAAS da Atencdo Domiciliar somente os atendimentos e
acoOes realizadas por equipes habilitadas no programa Melhor em Casa.

Para registrar as acdes da atencdo domiciliar no RAAS primeiramente acesse
“‘Menu > Registro da Agdes > Atengao Domiciliar” e sera exibida a tela abaixo.

Filtro

Dt Admissio .
#4 Localizar/Incluir M Editar|| *? Limpar | [ Ativar g;a”—

I

CNES | CNS Paciente | Dt.Inicio |DtFim Nome do Paciente \ Nome da Mae
110502 38001 6230016763 0341142012 GABRIELA MARQUES DAFSDAS ADADA
0502 98001 6290016763 ngA1s202 GABRIELA MARQUES DAFSDAS ADADA
0o os02 980M 6277416761 05142012 GABRIEL ASDAS ASDASD
00 oe0z 980 6277416761 0sA1/2012 GABRIEL ASDAS ASDASD

00 o502 98001 6294624703 02:11/2m2 MARCOS PALILD ADAS ADAD
0010602 48001 6284624703 0z2A1/2012 MARCOS PALLD ADAS ADAD

<
Acdes Realizadas para o Atendimento Selecionado Total de Atendimentos: 6
\ Acio Descricio | DtRealizagio [Equipe CNS Profissional | CBO
¥0211020036 ELETROCARDIOGRAMA 02/12/2012 000400000021 210172684890004 225142

clm o g LU e e

Figura 9 - Tela de relagéo e inclusdo de atendimentos da atencdo domiciliar

Esta tela tem as funcdes de localizar os atendimentos ja registrados e de incluir
novos atendimentos.

Localizando atendimentos:

Para localizar os atendimentos registrados é necessario primeiro marcar a opgao
“Ativar Filtro” na parte inferior da tela.

Vocé deve selecionar obrigatoriamente um “Més de Atendimento” para filtrar a
pesquisa, e se desejar pode adicionar filtro de “CNES” e “CNS” digitando valores
nestes campos.

Ap0ds a definicdo dos filtros, clicar no botao “Localizar/Incluir”.
Incluindo atendimentos:
Certifique-se da opgao “Ativar Filtro” estar desativada.




Escolha o més de atendimento, CNES do estabelecimento, CNS do usuario e data
de inicio da atencao domiciliar.

Apds preencher os quatro campos obrigatérios, clicar no botao “Localizar/Incluir”.

O sistema ira emitir a mensagem abaixo, a fim de confirmar a inclusdo do novo
atendimento:

localizar /Inchuir X|

\'::.p Reqistro ndo encontrado

Deseja inclir #

Sim ] ]

Se o operador cancelar a incluséo, ira retornar a tela anterior. Se o operador clicar
em OK, sera exibida a tela de registro de atendimento da atencao domiciliar.

Meés de Atendimento ~ CNES CNS Paciente Dt. Admissdo
12/2012 0010502 980016290016763 09/11/2012

[ P ] Identificacdo do Paciente| [ A ] Identificacio do Atendimento [ R ] Dados das Actes Realizadas

IDENTIFICAGAO DO PACIENTE

Prontuirio

Dados Pessoais
Nome Dt Nascimento Nacionalidade

GABRIELA MARQUES 01/01/1980 010 BRASIL
Raga/Cor
05 INDIGENA ARARA DO ACRE (SHAWANAUA, AMAWAKA)

CEP

UF Municipio
70390-050

530010 -BRASILIA
Nome da Mze Nome do Responsavel
DAFSDAS ADADA ADASD ADASDASD

Dados do Endereco
Bairro Tipo Logradouro Endereco Numero Complemento

000 ASDDASDAS ADASD 222

Tel. Cehular Tel. Contato E-mail
5199887744 | 5199887744

H Gravar X Excluir ’ Pendéncias

Figura 10 - Tela Identificagdo do usuério no Registro da Atencédo Domiciliar

Nesta primeira tela deverdo ser preenchidos os dados de identificacdo do usuario do
SUS. No registro da atencdo domiciliar todos os dados sao de preenchimento
obrigatorio, sendo que alguns campos estdo condicionados ao preenchimento de
outras informacdes. As regras especiais sao:

Etnia: sera preenchida somente quando Raga/Cor for preenchida com “05-
Indigena”.

Tel. Celular: é de preenchimento obrigatorio, e importante para que a unidade de
salde e outras instancias do SUS possam entrar em contato com o usuario do SUS.

20




Se o0 usuario ndo possuir numero de telefone celular, devera obrigatoriamente
preencher um telefone de contato.

Tel. Contato: sera obrigatério somente se ndo for preenchido o campo de telefone
celular.

Os dados de identificacdo de usuario serdo armazenados no sistema apoés a
primeira digitacdo. Sempre que um atendimento deste mesmo usuario for registrado
estes dados serdo recuperados em tela, possibilitando ainda alterar algum dado
caso haja necessidade de atualizacao cadastral.

A proxima tela a ser digitada identifica os dados do atendimento de atencé&o
domiciliar.

Meés de Atendimento ~ CNES CNS Paciente Dt Admissdo
12/2012 0010502 980016290016763 09/11/2012

[ P ] Identificacio do Paciente [ A ] Identificaco do Atendimento [ R ] Dados das Agbes Realizadas

IDENTIFICACAO DO ATENDIMENTO

Dt.Admisséo Meés do Atendimento
09/11/2012 12/2012

Origem do Paciente
03 INTERNACAO HOSPITALAR
Acdes Realizadas

CID Principal
Al5 TUBERC RESPIRAT C/CONF BACTERIOL E HISTOLOG

CID Causas Associadas

Cobertura de Estratégia Satide da Familia ?
(S/N) CNES da USF
N 0000000

Destino do Paciente Dt. Conclusédo
00 PERMANENCIA J

ngavar X Excluir ’Eendéncias g Sair

Figura 11 - Tela Identificacdo do Atendimento do Registro da Atencdo Domiciliar

A data de inicio e 0 més de atendimento serdo preenchidos automaticamente, ja que
foram digitados ao incluir este atendimento. Estes dois campos é que definem se o
atendimento € inicial ou de continuidade.

Se o lancamento for de continuidade esta tela estard preenchida automaticamente
com os dados do lancamento inicial, ja realizado em meses anteriores. Sendo assim,
alguns campos estardo disponiveis apenas para exibicdo sendo que outros poderao
ser editados, caso necessario, para adequar as caracteristicas do atendimento ao
més vigente.

Para langcar um atendimento inicial deve-se informar primeiramente a “Origem do
usuério” que iniciou a atencdo domiciliar. Sera permitido informar este campo
apenas no atendimento inicial.




Sera obrigatério o registro do “CID Principal”, que ira indicar a morbidade que
originou a atencao domiciliar. Os demais CID serdo complementares para definir o
diagnostico do usuério e de carater opcional.

Deveréa obrigatoriamente ser informado se a regido de atendimento do usuario tem
cobertura de Estratégia Saude da Familia. Caso houver, devera ser informado
obrigatoriamente o CNES da Unidade Saude da Familia da regiao.

O campo “Destino do Usuéario” & que definira se o usuario continua em tratamento
ou esta concluindo. Se permanecer em tratamento (opcédo “00”-Permanéncia) néo
preenchera a data de conclusdo e este formulario estar4 disponivel para
preenchimento de continuidade no proximo més. Caso informe alguma das outras
opcoes, devera informar obrigatoriamente a data de concluséo e estar4 encerrando
a atencao domiciliar.

Ao encerrar a atencdo domiciliar sera possivel conhecer adicionalmente aos dados
do formulario, o tempo de permanéncia que o usuario ficou em tratamento Este &
identificado calculando a diferenca entre a data de inicio e data de concluséao.

Apos informar os dados do atendimento, deverdo ser preenchidos os dados
referentes as acgdes realizadas no més vigente.

Os dados das acbes de saude realizadas sdo referentes a cada més de
atendimento, portanto esta tela estara vazia ao iniciar o registro de um més.

As acbes de cada més de atendimento poderédo ser diferentes, ser realizados por
profissionais e equipes distintas, em quantidade variavel e por diferentes motivos e
morbidades.

Meés de Atendimento ~ CNES CNS Paciente Dt. Admissio
12/2012 0010502 980016290016763 09/11/2012

[ P ] Identificacio do Paciente | [ A ] Identificacio do Atendimento| [ R ] Dados das Agbes Realizadas

DADOS DAS ACOES REALIZADAS

Acio Dt. Realizagdo Quantidade
CID
A15 Al5 TUBERC RESPIRAT C/CONF BACTERIOL E HISTOLOG

Servigo Classificacdo

Equipe Tipo da Equipe
Area Seq

|At;5io Descricio Equipe
ﬂ0211020036 ELETROCARDIOGRAMA 000400000021

 Pendéncias

Figura 12 - Tela de Registro dos Dados das A¢8es Realizadas




Para iniciar o registro das acdes, deve-se primeiramente clicar em “Incluir” para
desbloquear os campos.

As acbes que serdo exibidas para registro sdo todas as que, na Tabela de
Procedimentos, Medicamento de OPM do SUS, estiverem marcadas com o
Instrumento de Registro “08 - RAAS (Atencdo Domiciliar)”. Para ter acesso a esta
lista deve-se acessar o endereco eletronico http://sigtap.datasus.gov.br.

A data de realizacdo da acédo devera ser obrigatoriamente de mesmo més do
atendimento, portanto nesta tela irdo variar apenas os dias de realizacdo em relagéo
ao més de atendimento.

A quantidade de cada linha de acado incluida deverd respeitar a quantidade
cadastrada para ela, que podera igualmente ser consultada no o endereco eletrénico
http://sigtap.datasus.gov.br. Uma mesma acdo podera ser realizada em dias
distintos, ou por profissionais e equipes diferentes.

O CID relacionado a acao realizada € sempre opcional, servindo para indicar se o
motivo de sua realizacdo € especifica a alguma morbidade particular, e diferente do
CID mais geral informado na tela Identificagdo do Atendimento.

O Servigco esta fixado em 113-Atencdo Domiciliar, devendo ser informada a
Classificacdo obrigatoriamente entre as 2 opc¢des que sdo exibidas. E importante
que esta classificacdo (que € o detalhamento do servico) esteja cadastrada no
CNES do estabelecimento de saude, caso contrario o atendimento podera ser
inconsistido no gestor de saude.

O Cartdo Nacional de Saude (CNS) do profissional serd sempre obrigatério, e sera
criticado posteriormente, no processamento do SIA, a sua existéncia no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

O registro do CBO também é obrigatorio. Serdo exibidos para registro somente 0s
CBO possiveis para a acao informada. Esta informag&o podera ser consultada no o
endereco eletrénico http://sigtap.datasus.gov.br. De igual modo este CBO sera
criticado posteriormente, no processamento do SIA, sendo verificada a sua
existéncia no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

Por dltimo sera registrada a Equipe de Atencdo Domiciliar responsavel pela acéo
realizada. Serdo exibidas para registro somente as equipes cadastradas no CNES
do estabelecimento informado.

E importante manter o cadastro do CNES atualizado, pois os dados de Equipes
serdo importados mensalmente no RAAS através do BDSIA da competéncia.

Apoés preencher todos os dados necessario, basta clicar em “Ok” para que a agao
seja incluida na grade localizada na parte inferior da tela. Esta grade exibira todas as
acoles incluidas para este atendimento neste més.

ApoOs incluir acdo na grade de acles realizadas, basta repetir o processo para
informar as demais acoes.

Ao concluir o registro cligue em “Gravar’, e vocé retornara a listagem de
atendimentos registrados. Se este lancamento estiver consistido, estara sinalizado
em branco na listagem. Caso haja algum inconsisténcia estara marcado em
vermelho na listagem.




7.REGISTRO DA ATENCAO PSICOSSOCIAL

Seréo registrados no RAAS da Atencdo Psicossocial somente os procedimentos
cadastrados no SIGTAP com o Instrumento de Registro: 09-RAAS (Atencédo
Psicossocial).

Para registrar as acdes da atencdo domiciliar no RAAS primeiramente acesse 0
“‘Menu > Registro da Ag¢des > Atencgao Psicossocial” e sera exibida a tela abaixo.

Meés de Atendimento CNES CNS Paciente Dt Admissgo Filtro

Localizar/nclu _ﬁ itar ||| Li
B # Localizar/Incluir Editar’ impar’ gim—

Selecione ...

| CNS Paciente | Dt Inicio [DtFim | Nome do Paciente \
98001 6279835753 02/11/2012 LEONARDO CORREIA MARIA AAS55

0o os02 98001 6290016763 05142012 GABRIELA MARQUES DAFSDAS ADADA
00 oe0z 95001 6290016763 0sA1/2012 05/01/2013 GABRIELA MARQUES DAFSDAS ADADA

<
Acdes Realizadas para o Atendimento Selecionado Total de Atendimentos: 4

\ Acio Descricao | DtRealizagio [Equipe CNS Profissional | CBO
ﬂDEDIDBDD‘JG ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM SAUDE MENTAL (RESIDENCIA TERAP 02/12/2012 000000000000 210172671990005 516220
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Esta tela tem as funcBes de localizar os atendimentos ja registrados e de incluir
novos atendimentos.

Localizando atendimentos:

Para localizar os atendimentos registrados é necessario primeiro marcar a opgao
“Ativar Filtro” na parte inferior da tela.

Vocé deve selecionar obrigatoriamente um “Més de Atendimento” para filtrar a
pesquisa, € se desejar pode adicionar filiro de “CNES” e “CNS” digitando valores
nestes campos.

Apos a definicao dos filtros, clicar no botéao “Localizar/Incluir”.
Incluindo atendimentos:
Certifique-se da opgéao “Ativar Filtro” estar desativada.




Escolha o més de atendimento, CNES do estabelecimento, CNS do usuario e data
de inicio da atencao domiciliar.

Apds preencher os quatro campos obrigatérios, clicar no botao “Localizar/Incluir”.

O sistema ira emitir a mensagem abaixo, a fim de confirmar a inclusdo do novo
atendimento:

localizar /Inchuir X|

\'::.p Reqistro ndo encontrado

Deseja inclir #

Sim ] ]

Se o0 operador cancelar a incluséo, ira retornar a tela anterior. Se o operador clicar
em OK, sera exibida a tela de registro de atendimento da atengéo psicossocial.

Mes de Atendimento ~ CNES CNNS Paciente Dt Admissdo
12/2012 0010502 980016279835753 02/11/2012

[ P ] Identificacdo do Paciente [ A | Identificacio do Atendimento | [ R ] Dados das Acies Realizadas

IDENTIFICACAO DO PACIENTE

Prontuirio

Dados Pessoais
Nome Dt. Nascimento Nacionalidade

LEONARDO CORREIA 05/02/1976 010 BRASIL
Raca/Cor

01 |E}BRanca
CEP

Mumicin
70390-050

530010 -BRASILIA
Nome da Mae Nome do Responsével
MARIA AASSS LEANDRRRR

Dados do Endereco
Bairro Tipo Logradouro Endereco Numero Complemento

0oo SADADA ADAD 999 56656

Tel Ceular Tel Contato E-mail
614487878 | |614487878

Em situagiio derua 7 (S/N) S

H Gravar X Excluir ’ Pendéncias

Nesta primeira tela deverdo ser preenchidos os dados de identificacdo do usuario do
SUS. No registro da atencao psicossocial todos os dados sao de preenchimento
obrigatorio, sendo que alguns campos estdo condicionados ao preenchimento de
outras informacdes. As regras especiais sao:

Etnia: sera preenchida somente quando Racga/Cor for preenchida com “05-
Indigena”.




Tel. Celular: é de preenchimento obrigatério, e importante para que a unidade de
salde e outras instancias do SUS possam entrar em contato com o usuario do SUS.
Se 0 usuario ndo possuir numero de telefone celular, devera obrigatoriamente
preencher um telefone de contato.

Tel. Contato: sera obrigatério somente se ndo for preenchido o campo de telefone
celular.

Em situacédo de rua: deve ser preenchido a cada novo atendimento, pois nédo se
trata de situacdo permanente do usuario. Este dado compdem dado de situacédo no
atendimento realizado.

Os dados de identificacdo de usuario serdo armazenados no sistema apds a
primeira digitagdo. Sempre que um atendimento deste mesmo usuario for registrado
estes dados serdo recuperados em tela, possibilitando ainda alterar algum dado
caso haja necessidade de atualizacao cadastral.

A proxima tela a ser digitada identifica os dados do atendimento de atencéo
domiciliar.

Meés de Atendimento ~ CNES CNS Paciente Dt Admissdo
12/2012 0010502 980016279835753 02/11/2012

[ P ] Identificacio do Paciente [ A ] Identificaco do Atendimento [ R ] Dados das Agbes Realizadas

IDENTIFICACAO DO ATENDIMENTO

Dt.Admisséo Més do Atendimento  Usudrio de Alcool e/ou Outras Drogas (S/IN)?
02/11/2012 12/2012

Origem do Paciente
02 ATENCAO BASICA
Acdes Realizadas

CID Principal
AD12 A01.2 FEBERE PARATIFOIDE B

CID Causas Associadas

Cobertura de Estratégia Satide da Familia ?

(S/N) CNES da USF
N 0000000

Destino do Paciente Dt. Conclusédo
00 PERMANENCIA J

ngavar X Excluir ’Eendéncias g Sair

A data de admissdo e o més de atendimento serdo preenchidos automaticamente, ja
que foram digitados ao incluir este atendimento. Estes dois campos é que definem
se o0 atendimento € inicial ou de continuidade.

Se o langamento for de continuidade esta tela estara preenchida automaticamente
com os dados do lancamento inicial, ja realizado em meses anteriores. Sendo assim,




alguns campos estardo disponiveis apenas para exibicdo sendo que outros poderao
ser editados, caso necessario, para adequar as caracteristicas do atendimento ao
mEs vigente.

E obrigatéria a informacédo de utilizacdo de alcool/drogas pelo usuario. Caso seja
usuério, deveréo ser especificadas quais.

Para lancar um atendimento inicial deve-se informar primeiramente a “Origem do
Usuério” que iniciou a atencao psicossocial. Sera permitido informar este campo
apenas no atendimento inicial.

Sera obrigatorio o registro do “CID Principal”, que ira indicar a morbidade que
originou a atencao domiciliar. Os demais CID serdo complementares para definir o
diagnostico do usuério e de carater opcional.

Deveréa obrigatoriamente ser informado se a regido de atendimento do usuario tem
cobertura de Estratégia Saude da Familia. Caso houver, devera ser informado
obrigatoriamente o CNES da Unidade Saude da Familia da regiao.

O campo “Destino do Usuéario” & que definira se o usuario continua em tratamento
ou esta concluindo. Se permanecer em tratamento (opcédo “00”-Permanéncia) néo
preencherda a data de conclusdo e este formulario estar4 disponivel para
preenchimento de continuidade no proximo més. Caso informe alguma das outras
opcoes, deverd informar obrigatoriamente a data de conclusado e estard encerrada a
atencao psicossocial.

Ao encerrar a atencdo domiciliar sera possivel conhecer adicionalmente aos dados
do formulario, o tempo de permanéncia que o usuario ficou em tratamento Este &
identificado calculando a diferenca entre a data de inicio e data de concluséao.

Apos informar os dados do atendimento, deverdo ser preenchidos os dados
referentes as acgdes realizadas no més vigente.

Os dados das acdes de saude realizadas sdo referentes a cada més de
atendimento, portanto esta tela estara vazia ao iniciar o registro de um més.

As acbes de cada més de atendimento poderdo ser diferentes, ser realizados por
profissionais e equipes distintas, em quantidade variavel e por diferentes motivos e
morbidades.




Més de Atendimento ~ CNES CNS Paciente Dt. Admissio
12/2012 0010502 980016279835753 02/11/2012

[ P ] Identificacio do Paciente | [ A ] Identificacdo do Atendimento| [ R ] Dados das Agbes Realizadas

DADOS DAS ACOES REALIZADAS

Acio Dt. Realizagdo Quantidade
__J
CID

Servigo Classificacdo

CNS Profissional
Local de Realizagio da Agio N° da Autorizagio
[C]- CAPs[T] - Teritério

|Aczo |Descricio DtRealizagio  |CNS Profissi
¥|o301080046 ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM 02/12/2012 210172671990

H Gravar X Excluir ,’ Pendéncias

Para iniciar o registro das acdes, deve-se primeiramente clicar em “Incluir” para
desbloquear os campos.

As acbes que serdo exibidas para registro sdo todas as que, na Tabela de
Procedimentos, Medicamento de OPM do SUS, estiverem marcadas com o
Instrumento de Registro “09 - RAAS (Atencéo Psicossocial)”. Para ter acesso a esta
lista deve-se acessar o endereco eletronico http://sigtap.datasus.gov.br.

A data de realizacdo da acao devera ser obrigatoriamente de mesmo més do
atendimento, portanto nesta tela irdo variar apenas os dias de realizacdo em relacéo
ao més de atendimento.

A quantidade de cada linha de acédo incluida deverd respeitar a quantidade
cadastrada para ela, que podera igualmente ser consultada no o endereco eletrénico
http://sigtap.datasus.gov.br. Uma mesma acdo poderd ser realizada em dias
distintos, ou por profissionais e equipes diferentes.

O Servico esta fixado em 115-Atencdo Psicossocial, devendo ser informada a
Classificacdo obrigatoriamente entre as opc¢des que sdo exibidas. E importante
que esta classificacdo (que é o detalhamento do servico) esteja cadastrada no
CNES do estabelecimento de saude, caso contrario o atendimento podera ser
inconsistido no gestor de saude.

O Cartao Nacional de Saude (CNS) do profissional sera sempre obrigatorio, e sera
criticado posteriormente, no processamento do SIA, a sua existéncia no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

O registro do CBO também é obrigatério. Serdo exibidos para registro somente 0s
CBO possiveis para a acao informada. Esta informagdo podera ser consultada no o




endereco eletrbnico http://sigtap.datasus.gov.br. De igual modo este CBO sera
criticado posteriormente, no processamento do SIA, sendo verificada a sua
existéncia no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

No caso da Atencdo Psicossocial sera registrado obrigatoriamente se a acdo de
saude foi realizada no CAPS ou no Territdrio.

Por dltimo devera ser informado o Numero de Autorizacdo, que sera obrigatério
somente para algumas acfes realizadas. As acdes que exigem autorizacdo serao
identificados no SIGTAP com o Atributo Complementar = 036 Exige Autorizacao.

ATENCAO

O Numero da Autorizacao é a mesma numeracdo de APAC. Deve ser digitada
conforme a faixa de APAC enviada pelo gestor de saude para utlizacdo do
estabelecimento.

APAC significa: Autorizacédo de Procedimento Ambulatorial.

> Ver capitulo 8

Apos preencher todos os dados necessario, basta clicar em “Ok” para que a agao
seja incluida na grade localizada na parte inferior da tela. Esta grade exibira todas as
acles incluidas para este atendimento neste més.

Apés incluir acdo na grade de acles realizadas, basta repetir 0 processo para
informar as demais acoes.

Ao concluir o registro cligue em “Gravar’, e vocé retornara a listagem de
atendimentos registrados. Se este lancamento estiver consistido, estara sinalizado
em branco na listagem. Caso haja algum inconsisténcia estara marcado em
vermelho na listagem.




8. REGRAS GERAIS DE REGISTRO

Apresentacao das continuidades

Os atendimentos registrados em RAAS se caracterizam por possuirem continuidade
de tratamento em meses posteriores a0 més em que se deu o inicio. Estas
continuidades podem ser indefinidas, ou com “Tempo de Permanéncia” maximo

determinado. Este tempo maximo de permanéncia em tratamento € um atributo
informado em cada agéo de saude, e pode ser consultado no SIGTAP.

Para digitar a continuidade de um atendimento, € necessario ir para a tela de
listagem de atendimentos correspondente (AD ou PSI).

e Clicar no atendimento iniciado ja existente.

¢ Quando admitida a continuidade ser& exibida um mensagem para pressionar F3.
e Teclar “F3” para incluir a continuidade

e Escolher o més de atendimento, que sera sempre o més subsequente.

e Confirmar a inclusédo da continuidade

Ser& aberto o atendimento de continuidade referente ao novo més com todos os
dados do usuario (tela 1) e atendimento (tela 2) preenchidos com os dados do més
anterior. Se for necessério, algumas destas informac¢des poderdo ser alteradas.

A tela de acbes (tela 3) estara vazia e pronta para preenchimento das acoes
realizadas no més.

Outro detalhe importante € que s6 poderdo ser apresentadas as continuidades de
atendimentos que estejam consistidos. Atendimentos com erro devem ser corrigidos
para que possa ser apresentada a continuidade.

Apresentacao Retroativa

Os atendimentos informados em RAAS seguem a mesma regra geral de
apresentacao retroativa dos instrumentos ambulatoriais do SUS.

Em relacdo a competéncia de apresentacao vigente no RAAS, é possivel apresentar
os atendimentos de até trés meses anteriores.

Ex.: Na competéncia de apresentacdo de Setembro/2012, indicada no rodapé do
RAAS como SET/2012, sera possivel apresentar atendimentos dos meses:
Setembro, Agosto, Julho e Junho.

Tipos de Atendimento

Os atendimentos no RAAS se caracterizam por permitirem o0 registro de
atendimentos continuos, que ultrapassam o0 més em que se iniciou o atendimento.




INICIAL:

Os campos “Més de Atendimento” e “Dt.Inicio” correspondem ao mesmo més. Isto
significa que é a primeira apresentacdo deste atendimento, ou seja, 0 usuario
comecou o atendimento neste més.

CONTINUIDADE:

O campo “Més de Atendimento” € posterior ao més de “Dt.Inicio”. Isto significa que o
atendimento ja foi lancado no sistema em meses anteriores e vocé ira registrar a
continuidade deste tratamento neste més, ou seja, O usudrio continua em
antedimento.

Os atendimentos de continuidade serdo informados nos respectivos meses de sua
realizacdo, aplicando-se ainda a possibilidade de apresentag&o retroativa nos casos
em que for necessaria.

Inconsisténcia dos Atendimentos

Quando um atendimento for exibido em vermelho na listagem dos atendimentos,
significa que esta inconsistido por algum motivo.

Para verificar os motivos de inconsisténcia, pode-se preceder de duas maneiras:
(1) clicar no atendimento que possui erros, e pressionar “F5”.

(2) acessar o atendimento clicando 2 vezes sobre ele, e clicar no botao
“‘pendencias”. Sera exibida uma lista de todos os erros que devem ser corrigidos
neste atendimento.

(3) acessar o menu > Relatérios > Relatdrio de erro de consisténcia. Sera exibido
um relatério de erro de todos os atendimentos com pendencias na base do RAAS,
podendo ainda ser aplicado alguns filtros.

Ao efetuar a correcdo, a inconsisténcia sera resolvida e o atendimento estara
registrado corretamente.

Somente os atendimentos consistidos estardo aptos para exportacao.

Somente podera haver atendimento de continuidade se o atendimento anterior
estiver sem erros, ou seja, se estiver consistido.

Os atendimentos inconsistidos seréo retidos na base local por quatro competéncias,
possibilitando sua correcao retroativa.

N&o podera haver atendimento inconsistido na base de dados que ultrapasse o
periodo de apresentacado retroativa de quatro competéncias (competéncia atual e
trés anteriores)

Estes atendimentos inconsistidos deverao ser corrigidos ou deletados da base de
dados, caso contrario ndo podera ser realizada a exportacdo da remessa para o
gestor de saude.




Compatibilidades

As acdes que séo registradas em cada atendimento estdo condicionadas a algumas
regras que permitem ou impedem sua apresentagdo. As regra sao:

Concomitéancia: permite que sejam informados atendimentos distintos para o
mesmo usuario no mesmo periodo de tempo. As acdes de saude que sé&o
concomitantes com outras acfes podem ser apresentadas em atendimentos
distintos ao mesmo tempo.

Compatibilidade: permite que no mesmo atendimento, possam ser informadas
diversas acbes de saude compativeis. Todas as acdes de saude deverdo estar no
mesmo atendimento, ndo caracterizando atendimentos distintos.

Excludéncia: impede que alguma acdo de saude seja informada em um
atendimento, se outra acdo de salude incompativel ja estiver registrada. Estas
excludéncias levam em consideracdo as caracteristicas destas acfes e a
incompatibilidade de realiza-las em mesmo atendimento.

Estas regras estdo cadastradas para cada acdo de saude no SIGTAP, que sera
abordado no proximo capitulo.

Numero da Autorizacéo

O Numero da Autorizacdo € a mesma numeracdo de APAC. Deve ser digitada
conforme a faixa de APAC enviada pelo gestor de salde para utilizagdo do
estabelecimento.

Todos os procedimentos que exigirem autorizacdo no RAAS devem ter emissao
formulario de APAC do estabelecimento de salde ao seu gestor de salude para
gue seja autorizada a realizagao do procedimento.

APAC significa: Autorizagdo de Procedimento Ambulatorial.
Diferenca entre a autorizacdo utilizada no RAAS e no APAC-Mag:
APAC-Mag: a autorizacdo tem validade maxima de 3 meses.

RAAS: a autorizacdo nao tem periodo de validade, ficando a cargo no gestor defini-
la.

Por exemplo:
- Pode-se utilizar o mesmo nimero de autorizagdo durante todo o tratamento.
- Pode-se trocar esta numeracao de 3 em 3 meses.

- Pode-se trocar a autorizagdo em qualquer periodo definido pelo gestor.

Consisténcias de Processamento

Gerar um arquivo com sucesso no RAAS nao garante que todos os atendimentos
registrados e exportados para o gestor de saude estejam 100% consistidos.




O RAAS possui diversas consisténcias para a digitacdo oriundas de regras
publicadas em portarias das areas técnicas do Ministério da Saude e relativas
principalmente a Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS, que é
importada no sistema mensalmente.

Ao enviar o arquivo de exportacdo do RAAS ao gestor, este ira importa-lo no
Sistema de Informacdes Ambulatoriais (SIA) para processamento destas
informagdes com todas as demais informac¢des ambulatoriais dos estabelecimentos
de saude sob sua gestéao.

Uma das caracteristicas importantes do SIA é que este importa o cadastro de
estabelecimentos de saude (CNES) para fins de consisténcia dos atendimentos
informados em RAAS, BPA e APAC com as caracteristicas dos estabelecimentos de
saude: Servico/Classificacdo, CBO, CNS de profissionais, Equipes de Atencédo a
Saude, e outros.

Portanto os atendimentos informados no RAAS irdo ser processados criticados no
SIA, de acordo com as informacdes do CNES, e posteriormente serdo enviados pelo
gestor para a Base Nacional de Informac6es Ambulatoriais.

A base de dados de informacdes, por sua vez fica disponivel para consulta publica
no endereco eletrénico http://tabnet.datasus.qgov.br.

Reapresentacao de atendimentos

Como sdao frequentes os casos em que o0s atendimentos estdo consistidos no RAAS,
mas ao serem processados do SIA apresentem certos erros que ocasionem
rejeicbes de alguns atendimentos da producdo enviada, existe no RAAS a
funcionalidade de reapresentacéo destes atendimentos.

A reapresentacdo de producao rejeitada pode ser realizada de 2 maneiras:

e Reapresentacdo na mesma competéncia:

E a forma mais simples de correcdo da producdo, na qual consiste em enviar o
mesmo arquivo de exportacdo do RAAS para processamento na mesma
competéncia. Entretanto exige coordenacao rapida e observancia aos prazos de
envio.

Para que possa ser feito, (1) o gestor deve comunicar ao estabelecimento os erros
existentes para correcédo tao logo receba a remessa, e (2) o estabelecimento de
saude deve corrigir e enviar a exportacdo do RAAS novamente antes do
encerramento da competéncia do SIA.

Para efetuar as corregcbes no RAAS, o operador devera entrar na competéncia da
remessa correspondente, procurar os atendimentos indicados para correcdo, dar
duplo cligue no atendimento para edita-lo e salvar.

Apos corrigir todos atendimentos necessarios, basta exportar novamente o arquivo
do RAAS para o SIA.



http://tabnet.datasus.gov.br/

Reapresentacdo em competéncia posterior:

E a forma mais comum de corre¢cdo da producdo, consistindo em reenviar 0s
atendimentos com erro de até 3 meses anteriores na mesma remessa de
atendimentos da competéncia vigente.

Para efetuar a correcdo desta maneira, ndo € necessario retornar para a
competéncia da remessa com erros, todos os atendimentos poderdo ser corrigidos
na competéncia vigente (posterior) e exportados em conjunto para o SIA.

Por exemplo, é possivel enviar na remessa de Abril/2013 os atendimentos de Abril,
Marco, Fevereiro e Janeiro seja por apresentacao retroativa ou reapresentagéo por
erros.

Para realizar a corre¢ao desta maneira, siga estes passos:

Filtro

# Localizar/Incluir 1)\j Editar || *? Limpar | [ Ativar g Sair

Meés de Atendimento CNES ~CNS Paciente Dt Admisséo
11/2012 ~ 980016290016763 Y

() Somente com enos () Somente semenos (@) Todos

1) Na listagem dos atendimentos deve-se selecionar o “Més de Atendimento” e o “CNS
do usuéario”.

2) Marcar o opcao filtro “Ativar”
3) Clicar em “Localizar/Incluir”

Se o atendimento existir, ira ser exibido na conforme o exemplo abaixo.

CNS Paciente Nome do Paciente

£ B3 03/411/2012 GABRIELA MARGUES
Ao ser listado, basta dar duplo cligue no atendimento para edita-lo, e corrigir as
informacdes conforme indicado pelo gestor de saude.

Apoés a edicdo vocé percebera que este atendimento de competéncia passada ira
ser exibido com os atendimentos da competéncia vigente. Isto indica que ele sera
exportado para o SIA novamente.




A IMPORTANCIA DO SIGTAP (TABELA SUS)

A Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS foi instituida pela
Portaria GM/MS n° 321 de 8 de fevereiro de 2007, com o intuito de unificar as até
entdo existentes tabelas de procedimentos ambulatorial (SIA) e hospitalar (SIH).
Depois da criagdo do CNES em 2003, este € o segundo movimento para a
padronizacao de terminologias das areas ambulatorial e hospitalar.

A partir de entdo as tabelas de procedimentos até entdo vigentes e mantidas pelos
sistemas SIA e SIH sdo unificadas e ganham seu préprio sistema de informacao: o
Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos do SUS (SIGTAP).

O SIGTAP ganhou grande visibilidade nos anos seguintes, sendo utilizado por varios
outros sistemas de informacdo além do SIA e SIH. E uma tabela de todas as agdes
de saude realizadas no ambito do SUS, utilizado e atualizado periodicamente pelas
areas técnicas do Ministério da Saude.

Neste contexto as regras do SIA relacionadas aos procedimentos foram
gradualmente migradas para o SIGTAP, garantindo assim uma maior transparéncia
das regras existentes ao criar um repositério ndo s6 de todos os procedimentos, mas
também das regras gerais relacionadas a cada um deles.

E através do SIGTAP que se pode conhecer as caracteristicas totais de um
procedimento, tais como: tipo de financiamento, instrumento de registro, valor, CBO,
CID, servico/classificacdo, habilitacbes, incrementos financeiros, complexidade,
assim como outros.

Além disto, temos relacionados aos procedimentos alguns atributos complementares
gue passam regras gerais destes aos sistemas de captacdo e processamento da
producdo ambulatorial e hospitalar.

Os Atributos Complementares que estédo relacionados ao registro de Autorizagcéo de
Procedimento Ambulatorial atualmente sao:

Cbédigo Nome

009 Exige CNS
035 Condicionado a Regras Especificas
036  Exige Autorizacao




9. EXPORTACAO DOS REGISTROS

Ao final de cada competéncia os atendimentos registrados no RAAS devem ser
exportados e enviados ao gestor de saude correspondente. O cronograma de envio
destes dados pode variar entre Estados e Municipios, pois 0s prazos séo fixados de
maneira descentralizada por cada gestor de saude.

O gestor correspondente a cada estabelecimento de saude pode ser consultado via
CNES no endereco eletrénico http://cnes.datasus.gov.br. De posse do numero de
CNES basta buscar a ficha de cadastro do estabelecimento e conferir o campo:
gestao.

N&o confunda o cronograma de envio da producdo ambulatorial SIA publicado em
portaria ministerial com o cronograma de envio do RAAS. As portarias do Ministério
da Saude definem prazos somente para o envio das informacfes pelos gestores
municipais e estaduais ao nivel federal.

Para exportar os atendimentos acesse 0 menu > Exportacdo > Exportacdo para o
SIA e sera exibida a tela abaixo:

Femescsrese S ===

Escolha o Drive/Pasta |

= c: [sistema]

= C
[= DATASLS

Nome do Arguivo : AA  NOME

Informe o drive/pasta e nome do arquive  ESC - Saida

igura 13 - Tela de Exportacdo de Remessa

Nesta tela escolha um diretério conhecido para a exportacdo do arquivo, e escolha
um nome para identificar o arquivo.

ApoOs gerar 0 arquivo de exportacdo, copie 0 arquivo para uma midia ou utilize o
processo ja definido pelo gestor para enviar o arquivo. Este arquivo sera importado
no SIA de mesma competéncia de apresentacao.




