Estudo de demanda

CENTRO DE SAUDE N° 02 DO ITAPOA




Introducao

Trabalho foi realizado no Centro de Saide n° 02 do Itapoa
Com o intuito de avaliar a demanda de atendimento do posto

Os dados foram levantado baseado na resposta do paciente, sendo assim sua
validade foi baseado nesse fator, ou seja, algumas resposta pode nao retratar
a realidade devido a fatores como autojulgamento ou julgamento alheio.

Foram usados 105 pacientes como amostra
Foi aplicado as tercas feiras das 15:00 as 17:30
Do dia 29/05/2014 até 23/06/2014




Identiticacao do paciente

° Essa primeira parte do estudo de demanda tem intuito de identificar o

paciente como: ‘
& \dade .

* KHscolaridade

®* Pessoas do convivio

®* K outras variaveis.
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Frequéncia do agente de saude
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Outro

Normal

Deficiente Mental

Deficiente Fisico

Gestante

Tipo de paciente
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30 40 50 60 70

N Porcetagem ® Numero



Faixa etaria

W Bebé (até 1 ano e 6
meses)

B Crianca (de 1 ano e 7
meses at¢ 10 anos)

W Pré ou Adolescente(de
11 aos 17 anos)

B Adulto (de 18 2 65)

® Idoso (acima de 65
anos)
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15%

4%o

57%

5%
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Masculino

34%

Feminino

66%o

Sexo

B Feminino
B Masculino




FREQUENCIA NO POSTO DE SAUDE

Poucas Vezes;

279/, 1 més; 30%

6 meses; 4%
4 meses; 1%

1 semana; 6%

3 meses; 7%

2 semanas; 5%
2 meses; 18%




OCUPACAO

B Aposentado 7%,

B Empregado/Estagio 970/,

B Estudante 49/,
m Do lar 21%
B Desempregado 30/,

B Menor, nao

0
trabalha/Estuda 3470




ESCOLARIDADE

B Nenhuma escolaridade 70/,

B Bebé ou crianga, ainda nao estuda 3()9/,

B Ensino Fundamental - Incompleto 3%

B Ensino Fundamental - Completo 7%

B Ensino Fundamental - Em curso 5%%

m Ensino Médio - Incompleto 10%
B Ensino Médio - Completo 10%
B Ensino Médio - Em curso 3%
B Ensino Superior - Completo 1%




Mora sozinho?

H Nao
B Sim

Pessoas do convivio
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Motivos pela procura do Centro de saude

° Foi analisado fatores que levaram o paciente pela procura do posto como:

a .
® Procura por consultas no posto

® Uso de outros servicos como busca de medicamentos

® Hntre outros.
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2: 2%

m Consulta, qual?

® Fncaminhamento hospitalar, qual?

m Marcacao no posto, qual? ®m Nenhum




CONSULTAS NO POSTO

Psicologia; 2; 3%

Dentista; 13; 19%

Pediatria; 19; 27%

Enfermagem; 7;
10%

Ginecologia; 1; 1%

_Clinico; 28; 40%

*Do total de 70 pessoas que foram consultar no posto




Encaminhamento Hospitalar
0; 0%

1; 50% 1; 50%

0; 0% 0; 0% 0:
0; 0% 0: 0% 0%
0; 0% | 0; 0%

* Do total das 2 pessoas que foram encaminhadas

m Alergista

m Cardiologia

m Cirurgia Geral

m Cirurgia Plastica

m Clinico
Dermatologia

m Endocrinologia

m Gastroenterologia

m Geriatria

m Ginecologia

m Infectologia
Mastologia
Nefrologia

® Neurocirurgia

® Neurologia

m Obstericia

m Oftalmologia
Oncologia

m Ortopedia

m Otorrinolaringologia

Pediatra
m Pnemologia
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® Psiquiatria
Urologia
Outros
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Servicos alternativos

0

0

100%o

B Auto massagem ™ Ginastica Lian Gong ® Massagem Shantala ® Nenhum




Faz acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento da criancga até 2 anos?

N , *Do total de 34 pessoas que
m Nao ®5im possuiam criangas até 2 anos.




Outros servigos procurados

B Aferir Pressao 149,

3%0

m Curativos 6%

B Medicamentos 399

m Nebulizacao 2%/

m Pré-Natal 8%

Vacinacao 24%

B Outros 8%

* Do total de 51 pessoas que procuram potr outro servigo
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Problemas de saude emergenciais
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Tipos de dores
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SENTE ALGO
MAIS?

Outros problemas
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PROBLEMAS
DE SAUDE
CRONICOS

Quais problemas de saude cronica
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Sobre o estilo de vida do paciente

* Relacionar o estilo de vida do paciente com dados anteriores
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Faz consumo de que substancias

Cigarro;Drogas; 1;
1%

N\

Alcool; 95 8%
125 11% '

® Nenhum ® Alcéol = Cigarro ® Drogas
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OUTRO
PRESSAO
DIABETES
COLESTEROL
ANTICONCEPCIONAL
0 5 10 15 20 25
Anticoncepcional Colesterol Diabetes Pressao Outro
% 3% 12% 16% 36%o 33%
mN° 2 7 9 21 19
m% BmN°
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Nivel de atividade fisica durante a semana

M1 a3 vezes
M3 a5 vezes
B 5 ou mais vezes

B Sedentario
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